
 

 

บทท่ี  4 

ผลการวิจัย 

การศึกษาวิจัยเรื่อง“การป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยตามหลักสังคหวัตถุธรรม    
ของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ* อําเภอสารภี จังหวัด
เชียงใหม/”  จากกล/มตัวอย/างจํานวน 136 คน มาวิเคราะห*โดยใช5โปรแกรมสําเร็จรูปการวิเคราะห*
ข5อมูลทางสังคมศาสตร*  ผลการวิเคราะห*นําเสนอตามลําดับดังนี้ 

4.1  ผลการวิเคราะห*ข5อมูลป<จจัยส/วนบุคคลของผู5ตอบแบบสอบถาม 
4.2  ผลการวิเคราะห*ข5อมูลการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกัน

ภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/  ตามหลักสังคหวัตถุ
ธรรม 

4.3  ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
4.4  ผลการวิเคราะห*ข5อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับป<ญหา  อุปสรรค  และข5อเสนอแนะ

ต/อการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทราย
มหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/  ตามหลักสังคหวัตถุธรรม 

 4.5  การสัมภาษณ*การป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'าย
พลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/  ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  

4.6  ผลการวิเคราะห*การป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัย
ฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/  ตามหลักสังคหวัตถุ
ธรรม  โดยวิธีวิจัยแบบผสมผสาน 

4.7  สรุปองค*ความรู5ท่ีได5รับจากการวิจัย  
 
 

 

 

 

 

 



 
 

๖๔ 
 

4.1  ผลการวิเคราะห�ข�อมูลป�จจัยส วนบุคคลของผู�ตอบแบบสอบถาม 

การศึกษาข5อมูลท่ัวไปของผู5ตอบแบบสอบถาม  ผู5วิจัยได5ศึกษาข5อมูลท่ัวไปของ
อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ* อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม/ 
จําแนกตามเพศ  อายุ  สถานภาพ  รายได5เฉลี่ยต/อเดือน  ระดับการศึกษา  และวุฒิการศึกษาด5าน
การป�องกันและบรรเทาสาธารณภัย  ผลการวิเคราะห*ข5อมูลท่ัวไปของผู5ตอบแบบสอบถาม             
มีรายละเอียดดังตารางท่ี  4.1  ดังนี้ 

ตารางท่ี  4.1  แสดงจํานวนและค/าร5อยละของผู5ตอบแบบสอบถาม   
(n=136) 

ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม จํานวน ร�อยละ 

เพศ 
ชาย 
หญิง 

 
115 
21 

 
84.6 
15.4 

รวม 136 100.0 

อายุ 
อายุต่ํากว/า  20  ปM 
อายุ  20-40  ปM 
อายุ  41-60  ปM 
อายุ  61  ปMข้ึนไป 

 
4 

39 
90 
3 

 
2.9 

28.7 
66.2 
2.2 

รวม 136 100.0 

สถานภาพ 
โสด 
สมรส 

 
15 

121 

 
11.0 
89.0 

รวม 136 100.0 

รายได�เฉล่ียต อเดือน 
รายได5ต่ํากว/า  5,000  บาท 
ระหว/าง  5,000 – 10,000  บาท 
ระหว/าง  10,001 – 15,000  บาท 

 
37 
97 
2 

 
27.2 
71.3 
1.5 

รวม 136 100.0 

 
 



 
 

๖๕ 
 

ตารางท่ี  4.1  ต/อ 

ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม จํานวน ร�อยละ 

ระดับการศึกษา 
ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนต5น 
มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
ปวส. / อนุปริญญา 
ปริญญาตรี 

 
105 
23 
4 
4 
- 

 
77.2 
16.9 
2.9 
2.9 
- 

รวม 136 100.0 

วุฒิการศึกษาด�านการป5องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
หลักสูตรกู5ชีพกู5ภัย 
หลักสูตรอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือน 
หลักสูตรคืนชีพข้ันพ้ืนฐาน 
หลักสูตรงานดับเพลิงข้ันต5น 
หลักสูตรอาสาสมัครจราจร 

 
25 
55 
27 
14 
15 

 
18.4 
40.4 
19.9 
10.3 
11.0 

รวม 136 100.0 

 
จากตารางท่ี  4.1  พบว/า  ผู5ตอบแบบสอบถามส/วนใหญ/เปTนเพศชายจํานวน        

115  คน  คิดเปTนร5อยละ  84.6  และเปTนเพศหญิง  จํานวน 21 คน  คิดเปTนร5อยละ 15.4   
อายุของผู5ตอบแบบสอบถาม  ส/วนใหญ/อายุระหว/าง  41-60  ปMมีจํานวน  90  คน  

คิดเปTนร5อยละ  66.2  รองลงมามีอายุ  20-40 ปMมีจํานวน  39  คน  คิดเปTนร5อยละ  28.7     
และน5อยท่ีสุดอายุ  61  ปMข้ึนไป  มีจํานวน  3  คน  คิดเปTนร5อยละ  2.2 

สถานภาพของผู5ตอบแบบสอบถาม  ส/วนใหญ/มีสถานภาพสมรส  จํานวน 121 คน   
คิดเปTนร5อยละ 89.0  และมีสถานภาพโสด  จํานวน 15 คน  คิดเปTนร5อยละ 11.0 

รายได5เฉลี่ยต/อเดือนของผู5ตอบแบบสอบถาม  ส/วนใหญ/มีรายได5ระหว/าง 5,000        
– 10,000  บาท  จํานวน  97  คน  คิดเปTนร5อยละ  71.3  รองลงมามีรายได5ตํ่ากว/า  5,000  
บาท  จํานวน  37  คน คิดเปTนร5อยละ  27.2  และน5อยท่ีสุดมีรายได5ระหว/าง  10,001             
– 15,000  บาท  จํานวน  2  คน  คิดเปTนร5อยละ  1.5  

ระดับการศึกษาของผู5ตอบแบบสอบถาม  ส/วนใหญ/มีระดับการศึกษาประถมศึกษา  
จํานวน  105  คน  คิดเปTนร5อยละ  77.2  รองลงมาอยู/ในระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนต5น  



 
 

๖๖ 
 

จํานวน  23  คน คิดเปTนร5อยละ  16.9  และน5อยท่ีสุดจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
หรือ ปวช. และ ปวส.  จํานวน  4  คน  คิดเปTนร5อยละ  2.9 

วุฒิการศึกษาด5านการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของแบบสอบถาม  ส/วนใหญ/จะ
ผ/านการอบรมหลักสูตรอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือน  จํานวน  55  คน  คิดเปTนร5อยละ  
40.4  รองลงมาคือ  หลักสูตรคืนชีพพ้ืนฐาน  จํานวน 27 คน  คิดเปTนร5อยละ  19.9  และน5อย
ท่ีสุดในหลักสูตรงานดับเพลิงข้ันต5น  จํานวน  14  คน  คิดเปTนร5อยละ  10.3 
 

4.2  ผลการวิเคราะห�ข�อมูลการป5องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัคร
ป5องกันภัยฝ:ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ�  อําเภอสารภี  จังหวัด
เชียงใหม   ตามหลักสังคหวัตถุธรรม 

การป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาล
ตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/  ตามหลักสังคหวัตถุธรรม ได5แก/  ด5านการให5
ทาน  ด5านปUยวาจา  ด5านอัตถจริยา  และด5านสมานัตตา แสดงด5วยค/าเฉลี่ยและค/าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน  ดังตารางท่ี 4.2 –  4.6 

   
ตารางท่ี  4.2  แสดงค/าเฉลี่ยและค/าเบ่ียงเบนมาตรฐานการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/  
ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  โดยภาพรวม   

(n=136) 

การป5องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ตามหลักสังคหวัตถุธรรม 

ระดับความคิดเห็น 

X ɸ S.D แปลผล 

1.  ด5านการให5ทาน 
2.  ด5านปUยวาจา 
3.  ด5านอัตถจริยา 
4.  ด5านสมานัตตา 

3.53 
3.79 
3.56 
3.73 

0.471 
0.352 
0.485 
0.372 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

ภาพรวม 3.65 0.372 มาก 

 
 จากตารางท่ี  4.2  พบว/า  ระดับความคิดเห็นต/อการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/  
ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  โดยภาพรวมอยู/ในระดับมาก  (X ɸ = 3.65)  และเม่ือพิจารณาเปTนรายด5าน



 
 

๖๗ 
 

พบว/า  ด5านปUยวาจามีค/าเฉลี่ยสูงสุด  (X ɸ = 3.79)  รองลงมาคือด5านสมานัตตา  (X ɸ = 3.73)       
ด5านอัตถจริยา  (X ɸ = 3.56)   และมีค/าเฉลี่ยน5อยท่ีสุดในด5านการให5ทาน  (X ɸ = 3.53)  ตามลําดับ               
 
ตารางท่ี  4.3  แสดงค/าเฉลี่ยและค/าเบ่ียงเบนมาตรฐานการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/  
ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ด5านการให5ทาน   

(n=136) 

การป5องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ตามหลักสังคหวัตถุธรรม 

ระดับความคิดเห็น 

X ɸ S.D แปลผล 

1. มีการใช5วิจารณญาณใคร/ครวญเพ่ือให5เกิดความรู5
ความเข5าใจในการปฏิบัติงาน อปพร. อย/างถูกต5อง 
ชัดเจนเสมอ 

3.51 0.501 มาก 

2. มีการสอนงานให5เพ่ือนร/วมงานท่ีขาดความรู5และ
ประสบการณ* 

3.14 0.898 ปานกลาง 

3. มีการให5โอกาสผู5อ่ืนในการแก5ไขการทํางานท่ีผิดพลาด
ของตนเอง 

3.64 0.509 มาก 

4. มีการร/วมกับเพ่ือน อปพร. บริจาคสิ่งของเครื่องใช5
ให5แก/ผู5ประสบภัย 

3.44 0.641 ปานกลาง 

5. มีความรู5สึกยินดีท่ีได5ให5การช/วยเหลือผู5ประสบภัย 3.92 0.377 มาก 
ภาพรวม 3.53 0.471 มาก 

 
จากตารางท่ี  4.3  ระดับความคิดเห็นต/อการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ

อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/  
ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ด5านการให5ทาน  โดยภาพรวมอยู/ในระดับมาก  (X ɸ = 3.53) และเม่ือ
พิจารณาเปTนรายข5อพบว/า  มีความรู5สึกยินดีท่ีได5ให5การช/วยเหลือผู5ประสบภัย  มีค/าเฉลี่ยสูงสุด         
(X ɸ = 3.92)  รองลงมาคือ  มีการให5โอกาสผู5อ่ืนในการแก5ไขการทํางานท่ีผิดพลาดของตนเอง           
(X ɸ = 3.64)  และมีค/าเฉลี่ยน5อยท่ีสุดในข5อท่ีว/า  มีการสอนงานให5เพ่ือนร/วมงานท่ีขาดความรู5และ
ประสบการณ*  (X ɸ = 3.14)   ตามลําดับ                

 
 

 



 
 
 
 

ตารางท่ี  4.4  แสดงค/าเฉลี่ยและค/าเบ่ียงเบนมาตรฐานการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/  
ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ด5านปUยวาจา   

(n=136) 

การป5องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ตามหลักสังคหวัตถุธรรม 

ระดับความคิดเห็น 

X ɸ S.D แปลผล 

1. มีการพูดจากับเพ่ือน อปพร. ด5วยวาจาท่ีสุภาพเสมอ
มา 

3.73 0.442 มาก 

2. มีการใช5คําพูดท่ีเปMXยมด5วยความมีเมตตาจิตต/อผู5อ่ืน 
เพ่ือน อปพร. ประชาชนและผู5ประสบภัย 

3.85 0.355 มาก 

3. มีการใช5คําพูดท่ีมีประโยชน* และถูกกาลเทศะ 3.78 0.411 มาก 
4. มีการใช5คําพูดท่ีแสดงความจริงใจปรารถนาดีเสมอ 3.79 0.473 มาก 
5. มีการใช5คําพูดให5ผู5ฟ<ง (สมาชิก อปพร.) เกิดความรัก
สามัคคีกันเสมอ 

3.81 0.425 มาก 

ภาพรวม 3.79 0.352 มาก 

 
จากตารางท่ี  4.4  ระดับความคิดเห็นต/อการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ

อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/  
ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ด5านปUยวาจา  โดยภาพรวมอยู/ในระดับมาก  (X ɸ = 3.79) และเม่ือ
พิจารณาเปTนรายข5อพบว/า  มีการใช5คําพูดท่ีเปMXยมด5วยความมีเมตตาจิตต/อผู5 อ่ืน เพ่ือน อปพร. 
ประชาชนและผู5ประสบภัย  มีค/าเฉลี่ยสูงสุด (X ɸ = 3.85)  รองลงมาคือ  มีการใช5คําพูดให5ผู5ฟ<ง 
(สมาชิก อปพร.) เกิดความรักสามัคคีกันเสมอ  (X ɸ = 3.81)  และมีค/าเฉลี่ยน5อยท่ีสุดในข5อท่ีว/า        
มีการพูดจากับเพ่ือน อปพร. ด5วยวาจาท่ีสุภาพเสมอมา  (X ɸ = 3.73)   ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ตารางท่ี  4.5  แสดงค/าเฉลี่ยและค/าเบ่ียงเบนมาตรฐานการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/  
ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ด5านอัตถจริยา   

(n=136) 

การป5องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ตามหลักสังคหวัตถุธรรม 

ระดับความคิดเห็น 

X ɸ S.D แปลผล 

1. มีการช/วยเหลือเพ่ือนสมาชิก อปพร. ในการ
ปฏิบัติงานและทํากิจกรรมของศูนย* อปพร. อย/าง
สมํ่าเสมอ 

3.86 0.441 มาก 

2. มีการบําเพ็ญประโยชน*ช/วยเหลือต/อผู5อ่ืนเสมอโดยไม/
หวังผลตอบแทน 

3.58 0.524 มาก 

3. มีการส/งเสริมจริยธรรม  โดยกระทําตัวเองเปTน
แบบอย/างท่ีดีให5กับผู5อ่ืน 

3.50 0.608 มาก 

4. มีการถ/ายทอดความรู5เพ่ือเปTนสาธารณประโยชน*เสมอ 3.17 0.885 ปานกลาง 
5. มีการปฏิบัติงานท่ีได5รับมอบหมายต/อผู5อ่ืนด5วยการคิด
วิเคราะห*อย/างต้ังใจ 

3.68 0.497 มาก 

ภาพรวม 3.56 0.485 มาก 

 
จากตารางท่ี  4.5  ระดับความคิดเห็นต/อการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ

อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/  
ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ด5านอัตถจริยา  โดยภาพรวมอยู/ในระดับมาก  (X ɸ = 3.51) และเม่ือ
พิจารณาเปTนรายข5อพบว/า  มีการช/วยเหลือเพ่ือนสมาชิก อปพร. ในการปฏิบัติงานและทํากิจกรรม
ของศูนย* อปพร. อย/างสมํ่าเสมอ  มีค/าเฉลี่ยสูงสุด (X ɸ = 3.86)  รองลงมาคือ  มีการปฏิบัติงาน      
ท่ีได5รับมอบหมายต/อผู5อ่ืนด5วยการคิดวิเคราะห*อย/างต้ังใจ  (X ɸ = 3.68)  และมีค/าเฉลี่ยน5อยท่ีสุดใน
ข5อท่ีว/า  มีการถ/ายทอดความรู5เพ่ือเปTนสาธารณประโยชน*เสมอ  (X ɸ = 3.17)   ตามลําดับ 



 

ตารางท่ี  4.6  แสดงค/าเฉลี่ยและค/าเบ่ียงเบนมาตรฐานการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/  
ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ด5านสมานัตตา   

(n=136) 

การป5องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ตามหลักสังคหวัตถุธรรม 

ระดับความคิดเห็น 

X ɸ S.D แปลผล 

1. มีการปฏิบัติตามระเบียบของศูนย* อปพร. อย/าง
เคร/งครัดด5วยดีเสมอมา 

3.87 0.373 มาก 

2. มีการให5เกียรติต/อเพ่ือนสมาชิก อปพร. อย/างเคร/งครัด
ด5วยดีเสมอมา 

3.88 0.323 มาก 

3. มีการเตรียมความพร5อมในด5านร/างกายและจิตใจเพ่ือ
เปTนแนวทางในการปฏิบัติหน5าท่ี อปพร. อยู/เสมอ 

3.74 0.501 มาก 

4. มีความรู5  ความเข5าใจ  ในการปฏิบัติงานด5านการ
ป�องกันและระงับอัคคีภัย 

3.23 0.904 ปานกลาง 

5. มีการทําหน5าท่ีท่ีได5รับมอบหมายด5วยความมุ/งม่ันต้ังใจ 3.81 0.458 มาก 
6. มีการร/วมสุข  ร/วมทุกข*กับเพ่ือน อปพร. ในการ
ปฏิบัติงานทุกครั้ง 

3.88 0.386 มาก 

ภาพรวม 3.73 0.357 มาก 

 
จากตารางท่ี  4.6  ระดับความคิดเห็นต/อการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกัน
ภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/  ตามหลักสังคหวัตถุ
ธรรม  ด5านสมานัตตา  โดยภาพรวมอยู/ในระดับมาก  (X ɸ = 3.73) และเม่ือพิจารณาเปTนรายข5อพบว/า  
มีการร/วมสุข  ร/วมทุกข*กับเพ่ือน อปพร. ในการปฏิบัติงานทุกครั้งและมีการให5เกียรติต/อเพ่ือนสมาชิก 
อปพร. อย/างเคร/งครัดด5วยดีเสมอมา  มีค/าเฉลี่ยสูงสุด (X ɸ = 3.88)  รองลงมาคือ มีการปฏิบัติตาม
ระเบียบของศูนย* อปพร. อย/างเคร/งครัดด5วยดีเสมอมา  (X ɸ = 3.87)  และมีค/าเฉลี่ยน5อยท่ีสุดใน     
ข5อท่ีว/า  มีความรู5  ความเข5าใจ  ในการปฏิบัติงานด5านการป�องกันและระงับอัคคีภัย  (X ɸ = 3.23)   
ตามลําดับ                
            
 
 
     



 

4.3  ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
ผลการทดสอบสมมติฐาน  การป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกัน

ภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/ ตามหลักสังคหวัตถุ
ธรรม  แสดงค/าความสัมพันธ*ระหว/างป<จจัยส/วนบุคคล  เพศ  อายุ  สถานภาพ  รายได5เฉลี่ยต/อเดือน  
ระดับการศึกษา  และวุฒิการศึกษาด5านการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัย  แสดงด5วย               
ค/าการทดสอบไคสแควร* (Chi-Square  Test) ( χ2 ) 
 
ตารางท่ี  4.7  ตารางการปรับค/าตัวแปร 

ตัวแปรเดิม ตัวแปรใหม  

การป5องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ตามหลักสังคหวัตถุธรรม 

การป5องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ตามหลักสังคหวัตถุธรรม 

๔.๕๐ - ๕.๐0  =  5  =  มากท่ีสุด 
๓.๕๐ - ๔.๔๙  =  4  =  มาก 
๒.๕๐ - ๓.๔๙  =  3  =  ปานกลาง 
๑.๕๐ - ๒.๔๙  =  2  =  น5อย 
๑.๐๐ - ๑.๔๙  =  1  =  น5อยท่ีสุด 

3.50 – 5.00  =  2  =  มาก 
1.00 – 3.49  =  1  =  น5อย   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

สมมติฐานท่ี 1  เพศของบุคลากรมีความสัมพันธ*กับการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัย
ของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรมของศูนย*อาสาสมัครป�องกันภัย     
ฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ* อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม/ 

 
ตารางท่ี  4.8   ค/าความสัมพันธ*ระหว/างเพศกับการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัคร
ป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรมของศูนย*อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาล
ตําบลสันทรายมหาวงศ* อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม/ 
          (n = 136) 

การป5องกันและบรรเทา   
สาธารณภัย 

เพศ 
รวม 

ชาย หญิง 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

มาก 73 53.7 10 7.3 83 61.0 
น5อย 42 30.9 11 8.1 53 39.0 
รวม 115 84.6 21 15.4 136 100.0 

Chi-Square  Test (χ2) = 4.265  Significant = 0.414 

 
จากตารางท่ี  4.8  พบว/า  การศึกษาความสัมพันธ*ระหว/างป<จจัยส/วนบุคคลกับ       

การป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรม 
ร5อยละ  53.7  ของเพศชาย  มีการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัย      
ฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรมในระดับมาก  ในขณะท่ีเพศหญิงมีการป�องกันและบรรเทา      
สาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ร5อยละ  7.3   

เม่ือทําการทดสอบเพศของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนมีความสัมพันธ*กับ    
ความคิดเห็นท่ีมีต/อการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตาม
หลักสังคหวัตถุธรรม  ด5วยค/าการทดสอบไคสแควร* (χ2) ได5ค/าเท/ากับ 4.265  และค/า Significan 
เท/ากับ 0.414  ดังนั้นจึงสรุปได5ว/า ตัวแปรท้ังสองไม/มีความสัมพันธ*กัน  จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว5  

 
 
 
 
 



 

สมมติฐานท่ี 2  อายุของบุคลากรมีความสัมพันธ*กับการป�องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรมของศูนย*อาสาสมัครป�องกันภัย   
ฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ* อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม/ 
 
ตารางท่ี  4.9   ค/าความสัมพันธ*ระหว/างอายุกับการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัคร
ป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรมของศูนย*อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาล
ตําบลสันทรายมหาวงศ* อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม/ 

(n = 136) 

อายุ 

การป5องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
รวม 

น�อย มาก 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

ตํ่ากว/า  21  ปM 4 2.9 - - 4 2.9 
อายุ 21 - 35  ปM 9 6.6 30 22.1 39 28.7 
อายุ 36 – 50 ปM 39 28.7 51 37.5 90 66.2 

อายุมากกว/า 51 ปM 1 0.7 2 1.5 3 2.2 
รวม 53 38.9 83 61.1 136 100.0 

Chi-Square  Test (χ2) = 3.589     Significant = 0.000** 

** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  0.01 
 

จากตารางท่ี  4.9  พบว/า  การศึกษาความสัมพันธ*ระหว/างป<จจัยส/วนบุคคลกับ       
การป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรม 
ในระดับมาก  ผู5มีอายุ  36-50  ปM  มีการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัย      
ฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรมในระดับมากท่ีสุด  ร5อยละ  37.5  รองลงมาคือ อายุ 21-35 ปM  
ร5อยละ  22.1  และน5อยท่ีสุดคือ  อายุมากกว/า  51  ปM  ร5อยละ  1.5 

เม่ือทําการทดสอบอายุของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนมีความสัมพันธ*กับ    
ความคิดเห็นท่ีมีต/อการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตาม
หลักสังคหวัตถุธรรม  ด5วยค/าการทดสอบไคสแควร* (χ2) ได5ค/าเท/ากับ 3.589  และค/า Significan 
เท/ากับ 0.000  ดังนั้นจึงสรุปได5ว/า  ตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธ*กันอย/างนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  
0.01  จึงยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว5 

 
 



 

สมมติฐานท่ี 3  สถานภาพของบุคลากรมีความสัมพันธ*กับการป�องกันและบรรเทา    
สาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรมของศูนย*อาสาสมัคร
ป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ* อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม/ 
 
ตารางท่ี  4.10 ค/าความสัมพันธ*ระหว/างสถานภาพกับการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรมของศูนย*อาสาสมัครป�องกันภัย         
ฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ* อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม/ 
          (n = 136) 

สถานภาพ 

การป5องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
รวม 

น�อย มาก 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

โสด 6 4.4 9 6.6 15 11.0 
สมรส 47 34.5 74 54.5 121 89.0 
รวม 53 38.9 83 61.1 136 100.0 

Chi-Square  Test (χ2) = 7.489     Significant = 0.001** 

** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  0.01 
 

จากตารางท่ี  4.10  พบว/า  การศึกษาความสัมพันธ*ระหว/างป<จจัยส/วนบุคคลกับ       
การป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรม 
ร5อยละ  54.5  ของสถานภาพสมรส  มีการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกัน
ภัยฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรมในระดับมาก  ในขณะท่ีสถานภาพโสดมีการป�องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ร5อยละ  6.6   

เม่ือทําการทดสอบสถานภาพของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนมีความสัมพันธ*กับ
ความคิดเห็น   ท่ีมีต/อการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตาม
หลักสังคหวัตถุธรรม  ด5วยค/าการทดสอบไคสแควร* (χ2) ได5ค/าเท/ากับ 7.429  และค/า Significan 
เท/ากับ 0.001  ดังนั้นจึงสรุปได5ว/า ตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธ*กันอย/างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.01  จึงยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว5  
 
 
 



 

สมมติฐานท่ี 4  รายได5ของบุคลากรมีความสัมพันธ*กับการป�องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรมของศูนย*อาสาสมัครป�องกันภัย  
ฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ* อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม/ 
 
ตารางท่ี  4.11  ค/าความสัมพันธ*ระหว/างรายได5ต/อเดือนกับการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรมของศูนย*อาสาสมัครป�องกันภัย          
ฝ'าย พลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ* อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม/ 

(n = 136) 

รายได�ต อเดือน 

การป5องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
รวม 

น�อย มาก 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

ตํ่ากว/า 5,000 บาท 3 2.2 34 25.0 37 27.2 
5,000 – 10,000 บาท 50 36.8 47 34.5 97 71.3 

10,001 – 15,000 บาท - - 2 1.5 2 1.5 
รวม 53 39.0 83 61.0 136 100.0 

Chi-Square  Test (χ2) = 6.399     Significant = 0.930 

 
จากตารางท่ี  4.11  พบว/า  การศึกษาความสัมพันธ*ระหว/างป<จจัยส/วนบุคคลกับ       

การป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรม 
ในระดับมาก  ผู5มีรายได5ระหว/าง  5,000-10,000 บาท  มีการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรมในระดับมากท่ีสุด  ร5อยละ  34.5  
รองลงมาคือ ผู5มีรายได5ตํ่ากว/า 5,000  บาท  ร5อยละ  25.0  และน5อยท่ีสุดคือ  ผู5มีรายได5ระหว/าง 
10,001 – 15,000 บาท  ร5อยละ  1.5 

เม่ือทําการทดสอบรายได5ต/อเดือนของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนมีความสัมพันธ*
กับความคิดเห็นท่ีมีต/อการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตาม
หลักสังคหวัตถุธรรม  ด5วยค/าการทดสอบไคสแควร* (χ2) ได5ค/าเท/ากับ 6.399   และค/า Significan 
เท/ากับ 0.930  ดังนั้นจึงสรุปได5ว/า  ตัวแปรท้ังสองไม/มีความสัมพันธ*กัน  จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว5 
 
 
 



 

สมมติฐานท่ี 5  ระดับการศึกษาของบุคลากรมีความสัมพันธ*กับการป�องกันและบรรเทา
สาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรมของศูนย*อาสาสมัคร
ป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ* อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม/ 
 
ตารางท่ี  4.12  ค/าความสัมพันธ*ระหว/างระดับการศึกษากับการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรมของศูนย*อาสาสมัครป�องกันภัย         
ฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ* อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม/ 
          (n = 136) 

ระดับการศึกษา 

การป5องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
รวม 

น�อย มาก 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

ประถมศึกษา 46 33.8 59 43.4 105 77.2 
มัธยมศึกษาตอนต5น 1 0.7 22 16.2 23 16.9 

มัธยมศึกษาตอนปลาย 4 2.9 -  4 2.9 
ปวส. 2 1.45 2 1.45 4 2.9 
รวม 53 38.85 83 61.05 136 100.0 

Chi-Square  Test (χ2) = 3.987     Significant = 0.000** 

** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  0.01 
 
จากตารางท่ี  4.12  พบว/า  การศึกษาความสัมพันธ*ระหว/างป<จจัยส/วนบุคคลกับ       

การป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรม 
ในระดับมาก  ผู5มีการศึกษาระดับประถมศึกษา  มีการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัคร
ป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรมในระดับมากท่ีสุด  ร5อยละ  43.4  รองลงมาคือ 
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต5น  ร5อยละ  16.2  และน5อยท่ีสุดคือ  การศึกษาระดับ ปวส.      
ร5อยละ  1.45 

เ ม่ือทําการทดสอบระดับการศึกษาของอาสาสมัครป�อง กันภัยฝ' ายพลเรือน                 
มีความสัมพันธ*กับความคิดเห็นท่ีมีต/อการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัย
ฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ด5วยค/าการทดสอบไคสแควร* (χ2) ได5ค/าเท/ากับ 3.987        
และค/า Significan เท/ากับ 0.000  ดังนั้นจึงสรุปได5ว/า  ตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธ*กันอย/าง       
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  จึงยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว5 
 



 

สมมติฐานท่ี 6  วุฒิการศึกษาด5านการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของบุคลากรมี
ความสัมพันธ*กับการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตาม
หลักสังคหวัตถุธรรมของศูนย*อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ* 
อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม/ 
 
ตารางท่ี  4.13  ค/าความสัมพันธ*ระหว/างวุฒิการศึกษาด5านการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยกับ
การป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรม
ของศูนย*อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ* อําเภอสารภี จังหวัด
เชียงใหม/ 
          (n = 136) 

วุฒิการศึกษา 

การป5องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
รวม 

น�อย มาก 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

หลักสูตรกู5ชีพกู5ภัย 14 10.3 11 8.1 25 18.4 
หลักสูตร อปพร. 21 14.6 34 25.8 55 40.4 

หลักสูตรคืนชีพพ้ืนฐาน 2 1.4 25 18.4 27 19.8 
หลักสูตรงานดับเพลิง 2 1.4 12 8.9 14 10.3 

หลักสูตรอาสาสมัครจราจร 14 10.3 1 0.8 15 11.1 
รวม 53 38.0 83 62.0 136 100.0 

Chi-Square  Test (χ2) = 9.319     Significant = 0.000** 

** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  0.01 
 

จากตารางท่ี  4.13  พบว/า  การศึกษาความสัมพันธ*ระหว/างป<จจัยส/วนบุคคลกับ       
การป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรม 
ในระดับมาก  ผู5มีวุฒิการศึกษาด5านการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยหลักสูตร อปพร.  มีการ
ป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรมใน
ระดับมากท่ีสุด  ร5อยละ  25.8  รองลงมาคือ  ผู5มีวุฒิการศึกษาด5านการป�องกันและบรรเทา         
สาธารณภัยหลักสูตรคืนชีพพ้ืนฐาน  ร5อยละ  18.4  และน5อยท่ีสุดคือ ผู5มีวุฒิการศึกษาด5านการ
ป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยหลักสูตรอาสาสมัครจราจร  ร5อยละ 0.8    

 



 

เม่ือทําการทดสอบวุฒิการศึกษาด5านการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัคร
ป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนมีความสัมพันธ*กับความคิดเห็นท่ีมีต/อการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ด5วยค/าการทดสอบไคสแควร* (χ2)        
ได5ค/าเท/ากับ 3.987   และค/า Significan เท/ากับ 0.000  ดังนั้นจึงสรุปได5ว/า  ตัวแปรท้ังสองมี
ความสัมพันธ*กันอย/างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 จึงยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว5 
 
ตารางท่ี  4.14  ตารางสรุปสมมติฐานการวิจัย 

สมมติฐาน
ท่ี 

ตัวแปรต�น ตัวแปรตาม 
การทดสอบ 

sig. 
ผลการ
ทดสอบ χ

2 

1 เพศ การป�องกันและบรรเทา      
สาธารณภัยตาม 

หลักสังคหวัตถุธรรม   

4.265 0.414 ปฎิเสธ 

2 อายุ การป�องกันและบรรเทา      
สาธารณภัยตาม 

หลักสังคหวัตถุธรรม   

3.589 0.000 ยอมรับ 

3 สถานภาพ การป�องกันและบรรเทา 
สาธารณภัยตาม 

หลักสังคหวัตถุธรรม   

7.489 0.001 ยอมรับ 

4 รายได5เฉลี่ย
ต/อเดือน 

การป�องกันและบรรเทา 
สาธารณภัยตาม 

หลักสังคหวัตถุธรรม   

6.399 0.930 ปฏิเสธ 

5 ระดับ
การศึกษา 

การป�องกันและบรรเทา 
สาธารณภัยตาม 

หลักสังคหวัตถุธรรม   

3.987 0.000 ยอมรับ 

6 วุฒิการศึกษา
ด5านการ
ป�องกันฯ 

การป�องกันและบรรเทา 
สาธารณภัยตาม 

หลักสังคหวัตถุธรรม   

9.319 0.000 ยอมรับ 

       
 จากตารางท่ี  4.14  พบว/า  ผลการทดสอบสมมติฐานจํานวน  6  สมมติฐาน  มีสมมติฐานท่ี 
1 และ  4  ซ่ึงประกอบด5วยตัวแปรต5นคือ  เพศ  และ รายได5เฉลี่ยต/อเดือน  พบว/า  ปฏิเสธสมมติฐาน
ในการวิจัย  ส/วนสมมติฐานท่ี  2, 3, 5 และ 6  ซ่ึงประกอบด5วยตัวแปรต5นคือ  อายุ  สถานภาพ  



 

ระดับการศึกษา  และวุฒิการศึกษาด5านการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัย พบว/าแตกต/างกันอย/างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  0.01  ซ่ึงยอมรับสมมติฐานในการวิจัย 
 

4.4  ผลการวิเคราะห�ข�อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับป�ญหา  อุปสรรค  และข�อเสนอแนะ
ต อการป5องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป5องกันภัยฝ:ายพลเรือนเทศบาล
ตําบลสันทรายมหาวงศ�  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม   ตามหลักสังคหวัตถุธรรม 

4.4.1  ความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกับป�ญหาและอุปสรรคต อการป5องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป5องกันภัยฝ:ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ�  
อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม   ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ด�านการให�ทาน 

จากคําถามปลายเปUดของแบบสอบถาม  ผู5ตอบแบบสอบถามส/วนมากระบุป<ญหาการ
ป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทราย      
มหาวงค*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ในด5านการให5ทาน  ตามลําดับ
ความสําคัญจากมากไปหาน5อยดังนี้ 
 
ตารางท่ี  4.15  แสดงความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกับป<ญหาและอุปสรรคการป�องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงค*  อําเภอ
สารภี  จังหวัดเชียงใหม/ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ในด5านการให5ทาน 
 

ลําดับ ป�ญหา / อุปสรรค ความถ่ี 

1 อปพร. บางคนขาดประสบการณ*ในงานป�องกันและบรรเทาสาธารณภัย
ทําให5การออกไปปฏิบัติงานไม/มีประสิทธิภาพเท/าท่ีควร 

15 

2 ขาดการเตรียมพร5อมในการออกปฏิบัติงาน  ทําให5เกิดความล/าช5าเม่ือเกิด
ภัยข้ึน 

11 

3 อปพร.บางคนไม/ได5ปฏิบัติงานด5วยการให5อย/างแท5จริงมักหวังผลประโยชน*
ตอบแทนในการปฏิบัติหน5าท่ี 

9 

4 ไม/เต็มใจในการให5บริการ 5 
5 อปพร.ยังขาดความเข5าใจในการปฏิบัติงาน มักเข5าใจว/าเปTนอาชีพ แต/ใน

การปฏิบัติงานจริงๆ คือการเสียสละ 
3 

 
 



 

จากตารางท่ี  4.15  พบว/าประชาชนมีความคิดเห็นเก่ียวกับป<ญหาในการป�องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงค*  อําเภอ
สารภี  จังหวัดเชียงใหม/ตามหลักสังคหวัตถุธรรมในด5านการให5ทานจํานวนมากเก่ียวกับการขาด
ประสบการณ*ในงานป�องกันและบรรเทาสาธารณภัย  รองลงมาคือขาดการเตรียมความพร5อมในการ
ออกปฏิบัติงาน  และมีความคิดเห็นน5อยท่ีสุดในข5อท่ีว/า  ขาดความเข5าใจในการปฏิบัติงาน 

 
ตารางท่ี  4.16  แสดงความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกับข5อเสนอแนะในการป�องกันและบรรเทา 
สาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงค*  อําเภอสารภี  
จังหวัดเชียงใหม/ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ในด5านการให5ทาน 
 

ลําดับ ข�อเสนอแนะ ความถ่ี 

1 จัดให5มีการอบรมพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานด5านการป�องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยอยู/เสมอ   

22 

2 ควรจัดให5มีเจ5าหน5าท่ีคอยให5บริการอยู/ประจําศูนย* อปพร.  ตลอดเวลา  
และคอยดูแลอุปกรณ*เครื่องไม5เครื่องมือท่ีต5องใช5งานให5มีความพร5อมใน
การออกปฏิบัติงานอยู/เสมอ 

12 

3 ควรจัดให5มีการอบรมเรื่องระเบียบวินัยและหน5าท่ีของอาสาสมัครป�องกัน
ภัยฝ'ายพลเรือน 

9 

 
จากตารางท่ี  4.16  พบว/าประชาชนมีความคิดเห็นเก่ียวกับข5อเสนอแนะในการป�องกัน

และบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงค*  
อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/ตามหลักสังคหวัตถุธรรมในด5านการให5ทานจํานวนมากเก่ียวกับจัดให5มี
การอบรมพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานด5านการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยอยู/เสมอ    
รองลงมาคือควรจัดให5มีเจ5าหน5าท่ีคอยให5บริการอยู/ประจําศูนย* อปพร.  ตลอดเวลา  และคอยดูแล
อุปกรณ*เครื่องไม5เครื่องมือท่ีต5องใช5งานให5มีความพร5อมในการออกปฏิบัติงานอยู/เสมอ และมีความ
คิดเห็นน5อยท่ีสุดในข5อท่ีว/าควรจัดให5มีการอบรมเรื่องระเบียบวินัยและหน5าท่ีของอาสาสมัครป�องกัน
ภัยฝ'ายพลเรือน   

 
 
 
 



 

ตารางท่ี  4.17  แสดงความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกับป<ญหาและอุปสรรคการป�องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงค*  อําเภอ
สารภี  จังหวัดเชียงใหม/  ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ในด5านปUยวาจา 
 

ลําดับ ป�ญหา / อุปสรรค ความถ่ี 

1 ใช5กิริยาวาจาท่ีไม/สุภาพต/อประชาชน  เช/น  พูดจากระด5าง  ไม/ให5เกียรติ 
ใช5อารมณ*  เสียงดัง  แสดงสีหน5าไม/พอใจ  ไม/เต็มใจในการให5บริการ 

25 

 
จากตารางท่ี  4.17  พบว/าประชาชนมีความคิดเห็นเก่ียวกับป<ญหาในการป�องกันและ

บรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงค*  อําเภอ
สารภี  จังหวัดเชียงใหม/  ตามหลักสังคหวัตถุธรรมในด5านปUยวาจา  คือ  การใช5กิริยาวาจาท่ีไม/สุภาพ
ต/อประชาชน  เช/น  พูดจากระด5าง  ไม/ให5เกียรติ ใช5อารมณ*  เสียงดัง  แสดงสีหน5าไม/พอใจ  ไม/เต็มใจ
ในการให5บริการ 

 
ตารางท่ี  4.18  แสดงความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกับข5อเสนอแนะในการป�องกันและบรรเทา  
สาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงค*  อําเภอสารภี  
จังหวัดเชียงใหม/ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ในด5านปUยวาจา 
 

ลําดับ ข�อเสนอแนะ ความถ่ี 

1 ควรจัดให5มีการอบรมแก/ อปพร. ในด5านการให5บริการ  รักในการบริการ
ด5วยความเต็มใจ   

14 

2. เจ5าหน5าท่ี  อปพร.  หน5าตาควรยิ้มแย5มแจ/มใส  พูดจาไพเราะอ/อนหวาน 6 
3 เจ5าหน5าท่ี  อฟพร.  ควรท่ีจะรู5จักควบคุมอารมณ*  และมีความเห็นใจ 

เข5าใจประชาชน 
5 

 
จากตารางท่ี  4.18  พบว/าประชาชนมีความคิดเห็นเก่ียวกับข5อเสนอแนะในการป�องกัน

และบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงค*  
อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/ตามหลักสังคหวัตถุธรรมในด5านปUยวาจาจํานวนมาก  คือ  ควรจัดให5มี
การอบรมแก/ อปพร. ในด5านการให5บริการ  รักในการบริการด5วยความเต็มใจ   รองลงมือคือเจ5าหน5าท่ี  
อปพร.  หน5าตาควรยิ้มแย5มแจ/มใส  พูดจาไพเราะอ/อนหวาน  และเจ5าหน5าท่ี  อฟพร.  ควรท่ีจะรู5จัก
ควบคุมอารมณ*  และมีความเห็นใจ เข5าใจประชาชน   



 

ตารางท่ี  4.19  แสดงความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกับป<ญหาและอุปสรรคการป�องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงค*  อําเภอ
สารภี  จังหวัดเชียงใหม/ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ในด5านอัตถจริยา 

ลําดับ ป�ญหา / อุปสรรค ความถ่ี 

1 อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนบางคนยังขาดความต้ังใจ  ขาดความ
เอาใจใส/ในการช/วยเหลือผู5ประสบภัย  และการแก5ไขป<ญหาของประชาชน 

22 

2 การแต/งเครื่องแบบยังถูกต5อง และไม/เรียบร5อยในขณะออกปฏิบัติหน5าท่ี 15 
3 ไม/สนับสนุนการปฏิบัติงานของศูนย*  อปพร.  ท่ีตนสังกัดเท/าท่ีควร 11 
4 ขาดการเสียสละประโยชน*ส/วนตน  เวลาเกิดภัยมักจะไปช/วยเหลือบรรดา

เครือญาติก/อน 
10 

 
จากตารางท่ี  4.19  พบว/าประชาชนมีความคิดเห็นเก่ียวกับป<ญหาในการป�องกันและ

บรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงค*  อําเภอ
สารภี  จังหวัดเชียงใหม/ตามหลักสังคหวัตถุธรรมในด5านอัตถจริยาจํานวนมากคือ  การขาดความต้ังใจ  
ขาดความเอาใจใส/ในการช/วยเหลือผู5ประสบภัย  และการแก5ไขป<ญหาของประชาชน  รองลงมาคือ  
การแต/งเครื่องแบบยังถูกต5อง และไม/เรียบร5อยในขณะออกปฏิบัติหน5าท่ี  และมีความคิดเห็นน5อยท่ีสุด
ในข5อท่ีว/าขาดการเสียสละประโยชน*ส/วนตน  เวลาเกิดภัยมักจะไปช/วยเหลือบรรดาเครือญาติก/อน         
 
ตารางท่ี  4.20  แสดงความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกับข5อเสนอแนะในการป�องกันและบรรเทา  
สาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงค*  อําเภอสารภี  
จังหวัดเชียงใหม/ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ในด5านอัตถจริยา 

ลําดับ ข�อเสนอแนะ ความถ่ี 

1 ควรปลูกฝ<งจิตสํานึกถึงการให5บริการในหน5าท่ี ความเอาใจใส/ในการ
ช/วยเหลือผู5ประสบภัย  และการแก5ไขป<ญหาของประชาชน 

32 

2 ควบคุมดูแลเรื่องการแต/งกายให5ถูกต5องขณะออกไปปฏิบัติหน5าท่ี  และ
หน/วยงานต5นสังกัดควรจัดหาเครื่องแต/งกายให5แก/  อปพร.  ในการออกไป
ปฏิบัติหน5าท่ี 

15 

3 ควรให5การสนับสนุนการปฏิบัติงานของศูนย*  อปพร.  ท่ีตนสังกัด 11 
4 รักษาความสามัคคีในหมู/คณะและเสียสละประโยชน*ส/วนตัวเพ่ือส/วนรวม 6 

 



 

จากตารางท่ี  4.20  พบว/าประชาชนมีความคิดเห็นเก่ียวกับข5อเสนอแนะในการป�องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงค*  
อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/ตามหลักสังคหวัตถุธรรมในด5านอัตถจริยาจํานวนมากคือ  ควรปลูก   
ฝ<งจิตสํานึกถึงการให5บริการในหน5าท่ี  ความเอาใจใส/ในการช/วยเหลือผู5ประสบภัย  และการแก5ไข
ป<ญหาของประชาชน  รองลงมาคือ  ควบคุมดูแลเรื่องการแต/งกายให5ถูกต5องขณะออกไปปฏิบัติหน5าท่ี
และหน/วยงานต5นสังกัดควรจัดหาเครื่องแต/งกายให5แก/  อปพร.  ในการออกไปปฏิบัติหน5าท่ี  ควรให5
การสนับสนุนการปฏิบัติงานของศูนย*  อปพร.  ท่ีตนสังกัด  และรักษาความสามัคคีในหมู/คณะและ
เสียสละประโยชน*ส/วนตัวเพ่ือส/วนตัว   
 
ตารางท่ี  4.21  แสดงความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกับป<ญหาและอุปสรรคการป�องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงค*  อําเภอ
สารภี  จังหวัดเชียงใหม/ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ในด5านสมานัตตตา 

ลําดับ ป�ญหา / อุปสรรค ความถ่ี 

1 การปฏิบัติต/อผู5ประสบภัยยังไม/เท/าเทียมกัน  มักจะเห็นแก/เครือญาติก/อน  
ไม/เสมอต5นเสมอปลาย   

10 

2 การปฏิบัติตามระเบียบวินัยยังไม/เคร/งครัด 5 

 
จากตารางท่ี  4.21  พบว/าประชาชนมีความคิดเห็นเก่ียวกับป<ญหาในการป�องกันและ

บรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงค*  อําเภอ
สารภี  จังหวัดเชียงใหม/ตามหลักสังคหวัตถุธรรมในด5านสมานัตตตาจํานวนมากคือ  การปฏิบัติ       
ต/อผู5ประสบภัยยังไม/เท/าเทียมกัน  มักจะเห็นแก/เครือญาติก/อน  ไม/เสมอต5นเสมอปลาย  และการ
ปฏิบัติตามระเบียบวินัยยังไม/เคร/งครัด   
 
ตารางท่ี  4.22  แสดงความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกับข5อเสนอแนะในการป�องกันและบรรเทา  
สาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงค*  อําเภอสารภี  
จังหวัดเชียงใหม/ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ในด5านสมานัตตตา 

ลําดับ ข�อเสนอแนะ ความถ่ี 

1 เจ5าหน5าอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนควรปฏิบัติต/อผู5ประสบภัย
อย/างเท/าเทียมกัน  เสมอต5นเสมอปลาย   

10 

2 การปฏิบัติตามระเบียบวินัยอย/างเคร/งครัด 5 
3 ควรประพฤติปฏิบัติตนอยู/ในศีลธรรมอันดี 3 



 

 
จากตารางท่ี  4.22  พบว/าประชาชนมีความคิดเห็นเก่ียวกับข5อเสนอแนะในการป�องกัน

และบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงค*  
อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/ตามหลักสังคหวัตถุธรรมในด5านสมานัตตตาจํานวนมากคือ  การปฏิบัติ
ต/อผู5ประสบภัยอย/างเท/าเทียมกัน  เสมอต5นเสมอปลาย  รองลงมาคือการปฏิบัติตามระเบียบวินัยอย/าง
เคร/งครัด  และควรประพฤติปฏิบัติตนอยู/ในศีลธรรมอันดี     
 

4.5  การสัมภาษณ�การป5องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป5องกันภัยฝ:าย
พลเ รือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ�   อําเภอสารภี   จั งหวัด เ ชียงใหม              
ตามหลักสังคหวัตถุธรรม 

ข5อมูลท่ีนํามาเสนอได5มาจากการสัมภาษณ*ผู5ให5ข5อมูลท่ีสําคัญจํานวน  9  รูป /ท/าน  
ผลการวิจัยเก่ียวกับการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือน
เทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/  ตามหลักสังคหวัตถุธรรม จากการ
สัมภาษณ*ผู5ให5ข5อมูลประกอบด5วย 

1.  พระอธิการสมบูรณ*  สุภาจาโร เจ5าอาวาสวัดศรีดอนชัย 
2.  นายประภาส  อุ/นใจ  นายกเทศมนตรีตําบลสันทรายมหาวงศ*  
3.  นายทศพล  อะภาโส  หัวหน5าสํานักปลัด  ทต.สันทรายมหาวงศ* 
4.  นายสรรเสริญ  ศรีสุธรรม  กํานันตําบลสันทราย 
5.  นายเปลี่ยน  สิทธิราษฎร*  ผู5ใหญ/บ5านหมู/ท่ี 4 บ5านศรีดอนชัย 
6.  นายสนิท  บุญสา  ผู5ใหญ/บ5านหมู/ท่ี  10  บ5านสันทรายมหาวงศ* 
7.  นายจริญ  ทองสุข  สมาชิก  อปพร. ทต.สันทรายมหาวงศ* 
8.  นายกิจจา  ป<ญญารักษา  สมาชิก  อปพร. ทต.สันทรายมหาวงศ* 
9.  นายจักรพันธ*  บุญสม  สมาชิก  อปพร. ทต.สันทรายมหาวงศ* 
 
ผลการวิจัยพบว า 
4.5.1  การปฏิบัติงานเก่ียวกับการป5องกันและบรรเทาสาธารณภัยของศูนย�

อาสาสมัครป5องกันภัยฝ:ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ�  อําเภอสารภี  จังหวัด
เชียงใหม  

ผู5ให5ข5อมูลท่ีสําคัญได5กล/าวถึงการปฏิบัติงานเก่ียวกับการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัย
ของศูนย*อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัด
เชียงใหม/ไว5ว/า  ส/วนมากอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนของ ทต.สันทรายมหาวงศ*จะปฏิบัติหน5าท่ี



 

คอยอํานวยความสะดวกเรื่องการจราจรในงานต/างๆ ท่ีมีในชุมชน1  “...อปพร.ของเทศบาลสันทราย
มหาวงศ*จะปฏิบัติงานในด5านการป�องกันภัยในชุมชน  ท้ังในด5านอัคคีภัย  ภัยทางถนน  และคอย
อํานวยความสะดวกให5แก/ประชาชนในงานต/างๆ ท่ีมีในตําบล...”2  “...ส/วนมากจะเห็น อปพร.     
คอยอํานวยความสะดวกในงานจราจร  งานดับเพลิง  และเม่ือเกิดภัยมาเช/น  วาตภัย  ก็จะมาช/วย
ชาวบ5านผู5ประสบภัยในการซ/อมแซมบ5านเรือนเม่ือได5รับความเสียหาย...”3  “...ให5การสนับสนุน
รถยนต*ดับเพลิง  รถยนต*บรรทุกน้ําคอยบริการแก/ประชาชนท่ัวไป  และยังคอยดูแลความปลอดภัย
ของสถานท่ีราชการและตามจุดเสี่ยงต/างๆ ในตําบล...”4   “...คอยตรวจสอบควบคุมดูแลในการ
จัดเตรียมและอํานวยความสะดวกในการป�องกันบรรเทาและระงับสาธารณภัยต/างๆ. . .”5              
“...เข5าระงับเหตุท้ังภายในและภายนอกพ้ืนท่ีเม่ือมีการเกิดเหตุอัคคีภัย  และอํานวยความสะดวกเรื่อง
งานจราจรให5ประชาชนเม่ือมีงานต/างๆ เช/น งานข้ึนบ5านใหม/  งานศพ  เปTนต5น...”6  “...อปพร.     
ของ ทต.สันทรายมหาวงศ*จะคอยป�องกันและระงับอัคคีภัย  อุทกภัย  และวาตภัย  นอกจากนี้ยังคอย
สรุปเหตุและช/วยกันรายงานให5ผู5บังคับบัญชาทราบ...”7  “...อปพร.  นอกจากจะคอยป�องกันและ
ระงับเหตุภัยต/างๆ แล5วยังปฏิบัติงานเก่ียวกับรักษาสิ่งแวดล5อมทําความสะอาดสถานท่ีต/างๆ...”8      
“...คอยป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยต/างๆ ท่ีมีในตําบล  และยังบริการน้ําอุปโภคบริโภคให5แก/   
ส/วนราชการและประชาชนท่ัวไป  นอกจากนี้ยังคอยล5างตลาด  ล5างท/อระบายน้ําและถนนต/างๆ     
ในเขตเทศบาล...”9 

จากคํากล/าวนี้สะท5อนให5เห็นว/าการปฏิบัติงานเก่ียวกับการป�องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยของศูนย*อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัด
เชียงใหม/  จะทําหน5าท่ีเก่ียวกับงานรักษาความปลอดภัยของสถานท่ีราชการ  งานป�องกันและระงับ
อัคคีภัย  งานตรวจสอบควบคุมดูแลในการจัดเตรียมและอํานวยความสะดวกในการป�องกันบรรเทา
และระงับสาธารณภัยต/างๆ  งานจราจรในชุมชน  งานรักษาสิ่งแวดล5อมทําความสะอาดสถานท่ีต/างๆ 
และคอยบริการน้ําอุปโภคบริโภคให5แก/ส/วนราชการและประชาชนท่ัวไป 

 

                                                           

1 สัมภาษณ*  พระอธิการสมบูรณ*  สุภาจาโร, เจ5าอาวาสวัดศรดีอนชัย, 14 มกราคม   2559. 
2 สัมภาษณ*  นายประภาส  อุ/นใจ, นายกเทศมนตรีตําบลสันทรายมหาวงศ*,  16 มกราคม  2559. 
3 สัมภาษณ*  นายสรรเสรญิ  ศรสีุธรรม,  กํานันตําบลสันทรายมหาวงศ*,  14  มกราคม  2559. 
4 สัมภาษณ*  นายทศพล  อะภาโส,  หัวหน5าสํานักปลดั ทต.สันทรายมหาวงศ*, 17 มกราคม 2559. 
5 สัมภาษณ*  นายจรลิ  ทองสุข,  สมาชิก อปพร.  ทต.สันทรายมหาวงศ*,  15 มกราคม  2559. 
6 สัมภาษณ*  นายจักรพันธ*  บุญสม,  สมาชิก อปพร.  ทต.สันทรายมหาวงศ*,  15 มกราคม  2559. 
7 สัมภาษณ*  นายเปลี่ยน  สิทธิราษฎร*,  ผู5ใหญ/บ5านหมู/ท่ี 4,  14  มกราคม  2559. 
8 สัมภาษณ*  นายสนิท  บุญสา,  ผู5ใหญ/บ5านหมู/ท่ี 10,  16  มกราคม  2559. 
9 สัมภาษณ*  นายกิจจา  ป<ญญารักษา, สมาชิก อปพร.  ทต.สันทรายมหาวงศ*,  15 มกราคม  

2559. 



 

4.5.2  การป5องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป5องกันภัยฝ:ายพลเรือน
เทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ�  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม   ตามหลักสังคหวัตถุธรรม       
ในด�านการให�ทาน 

ผู5ให5ข5อมูลท่ีสําคัญได5กล/าวถึงการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกัน
ภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/ตามหลักสังคหวัตถุ
ธรรม ในด5านการให5ทาน  ไว5ว/า  อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนของเทศบาลสันทรายมหาวงศ*ได5มี
การฝtกทบทวนความรู5ความเข5าใจในการป�องกันบรรเทาและระงับสาธารณภัยต/างๆ อยู/เสมอ  และใน
บางครั้งเวลาออกไปปฏิบัติงานยังสอนทักษะการปฏิบัติตนเบ้ืองต5นแก/ผู5ประสบภัยเวลามีภัย10        
“...เวลาเม่ือชาวบ5านประสบกับภัยพิบัติ  อปพร.ของเทศบาลสันทรายมหาวงศ*จะออกมาช/วยเหลือ
อย/างทันท/วงที  มีการประสานงานกับหน/วยงานราชการต/างๆ ให5...”11  “...อปพร. ยังได5ช/วยเหลือ
ผู5ประสบภัยโดยการระดมทุน  สิ่งของ  เครื่องใช5เพ่ือมอบให5แก/ผู5ประสบภัย...”12  “...การดําเนินงาน
ของศูนย*  อปพร.  สันทรายมหาวงศ*มีการจัดเจ5าหน5าท่ี  อปพร.  อยู/ประจําศูนย*ตลอดเวลา  และคอย
รายงานให5ผู5บังคับบัญชาทราบ...”13  “...มีการสอนงานให5กับเพ่ือน อปพร. ท่ียังขาดความรู5และ
ประสบการณ*ให5มีความเชี่ยวชาญในงานป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยมากข้ึน...”14  “...เม่ือเกิด
ความผิดพลาดข้ึนในงานเพ่ือน อปพร.  จะไม/คอยซํ้าเติมและให5โอกาสแก5ไขความผิดพลาดอยู/เสมอ
...”15  “...อปพร.  ของเทศบาลสันทรายมหาวงศ*ยังคอยสอดส/องดูแลความสงบเรียบร5อยท้ังในเวลา
กลางวันและกลางคืน  เพ่ือความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย*สินโดยการออกตรวจร/วมกับฝ'ายปกครอง
ในตําบล...”16  “...เทศบาลสันทรายมหาวงศ*ได5มีการประชุมชี้แจงรายละเอียดงาน มีการทําคําสั่ง
มอบหมายหน5าท่ีในการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยตามความถนัดของ อปพร. แต/ละนาย  โดยมี
การเน5นย้ําในการให5บริการแก/ประชาชนดุจญาติมิตร...”17  “...การปฏิบัติหน5าท่ีของ  อปพร.  
เทศบาลสันทรายมหาวงศ*ได5ให5ความช/วยเหลือผู5ประสบภัยหรือกับประชาชนด5วยความยินดีและเต็มใจ
...”18 

                                                           

10
 สัมภาษณ* นายประภาส  อุ/นใจ, นายกเทศมนตรีตําบลสันทรายมหาวงศ*,  16 มกราคม  2559. 

11 สัมภาษณ* นายสรรเสริญ  ศรสีุธรรม,  กํานันตําบลสันทรายมหาวงศ*,  14  มกราคม  2559. 
12 สัมภาษณ* พระอธิการสมบูรณ*  สภุาจาโร, เจ5าอาวาสวัดศรีดอนชัย, 14 มกราคม   2559. 
13 สัมภาษณ* นายทศพล  อะภาโส,  หัวหน5าสํานักปลดั ทต.สันทรายมหาวงศ*, 17 มกราคม 2559. 
14 สัมภาษณ* นายจริล  ทองสุข,  สมาชิก อปพร.  ทต.สันทรายมหาวงศ*,  15 มกราคม  2559. 
15

 สัมภาษณ* นายจักรพันธ*  บุญสม,  สมาชิก อปพร.  ทต.สันทรายมหาวงศ*,  15 มกราคม  
2559. 

16 สัมภาษณ* นายเปลี่ยน  สิทธิราษฎร*,  ผู5ใหญ/บ5านหมู/ท่ี 4,  14  มกราคม  2559. 
17 สัมภาษณ* นายกิจจา  ป<ญญารักษา, สมาชิก อปพร.  ทต.สันทรายมหาวงศ*,  15 มกราคม  

2559. 
18 สัมภาษณ* นายสนิท  บุญสา,  ผู5ใหญ/บ5านหมู/ท่ี 10,  16  มกราคม  2559. 



 

จากคํากล/าวนี้สะท5อนให5เห็นว/าการปฏิบัติงานเก่ียวกับการป�องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยของศูนย*อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัด
เชียงใหม/ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ด5านการให5ทาน  จะมีการฝtกทบทวนความรู5ความเข5าใจในการ
ป�องกันบรรเทาและระงับสาธารณภัยต/างๆ อยู/เสมอ  สอนทักษะการปฏิบัติตนเบ้ืองต5นแก/ผู5ประสบภัย
เวลามีภัย  มีการประสานงานกับหน/วยงานราชการต/างๆ  ให5กับผู5ประสบภัย  มีการระดมทุน  สิ่งของ  
เครื่องใช5เพ่ือมอบให5แก/ผู5ประสบภัย  มีการสอนงานให5กับเพ่ือน อปพร. ท่ียังขาดความรู5และ
ประสบการณ*ให5มีความเชี่ยวชาญในงานป�องกันและบรรเทาสาธารณภัย  มีการจัดเจ5าหน5าท่ี  อปพร.  
อยู/ประจําศูนย*ตลอดเวลา  ให5โอกาสเพ่ือน อปพร.  แก5ไขความผิดพลาดอยู/เสมอ  นอกจากนี้ยังมีการ
ทําคําสั่งมอบหมายหน5าท่ีในการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยตามความถนัดของ อปพร. แต/ละนาย  
คอยสอดส/องดูแลความสงบเรียบร5อย   และให5ความช/วยเหลือผู5ประสบภัยหรือกับประชาชนด5วย
ความยินดีและเต็มใจ 

4.5.3  การป5องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป5องกันภัยฝ:ายพลเรือน
เทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ�  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม   ตามหลักสังคหวัตถุธรรม      
ในด�านปKยวาจา 

ผู5ให5ข5อมูลท่ีสําคัญได5กล/าวถึงการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกัน
ภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/ตามหลักสังคหวัตถุ
ธรรม ในด5านปUยวาจาไว5ว/า สมาชิก อปพร.  แต/ละคนจะพูดจาด5วยวาจาท่ีสุภาพเสมอท้ังกับ
ผู5บังคับบัญชา  ผู5ประสบภัย  ประชาชนท่ีมาใช5บริการศูนย* อปพร. หรือกับเพ่ือน อปพร. ด5วยกันเอง 
19  “....ยังมีการให5คําแนะนําท่ีดีกับผู5ประสบภัย...”20  “...พูดแต/คําสัตย* คําจริง  พูดแต/สิ่งท่ีเปTนสาระ
มีประโยชน*...21  “...มีการใช5คําพูดให5เพ่ือน อปพร. ด5วยกันรักสามัคคีกันคอยส/งเสริมกันและกัน...”22  
“....ในการปฏิบัติงานแต/ละครั้งอาจมีการกระทบกระท่ังกันบ5างแต/ก็ยังพูดจากับทุกๆ ฝ'ายด5วยความ
จริงใจและนุ/มนวล...”23  “...ไม/มีการพูดส/อเสียดให5ร5ายเพ่ือน อปพร. ด5วยกันเอง...”24  “...มีการใช5
คําพูดให5กําลังใจกับประชาชนและผู5ประสบภัย...”25  “...มีการใช5คําพูดท่ีเปMXยมด5วยเมตตาจิตท้ังกับ

                                                           

19 สัมภาษณ* นายประภาส  อุ/นใจ, นายกเทศมนตรีตําบลสันทรายมหาวงศ*,  16 มกราคม  2559. 
20 สัมภาษณ* นายสรรเสริญ  ศรสีุธรรม,  กํานันตําบลสันทรายมหาวงศ*,  14  มกราคม  2559. 
21 สัมภาษณ* พระอธิการสมบูรณ*  สภุาจาโร, เจ5าอาวาสวัดศรีดอนชัย, 14 มกราคม   2559. 
22 สัมภาษณ* นายจริล  ทองสุข,  สมาชิก อปพร.  ทต.สันทรายมหาวงศ*,  15 มกราคม  2559. 
23 สัมภาษณ* นายจักรพันธ*  บุญสม,  สมาชิก อปพร.  ทต.สันทรายมหาวงศ*,  15 มกราคม  

2559. 
24 สัมภาษณ* นายกิจจา  ป<ญญารักษา, สมาชิก อปพร.  ทต.สันทรายมหาวงศ*,  15 มกราคม  

2559. 
25 สัมภาษณ* นายเปลี่ยน  สิทธิราษฎร*,  ผู5ใหญ/บ5านหมู/ท่ี 4,  14  มกราคม  2559. 



 

ประชาชนท่ีมาใช5บริการหรือกับผู5ประสบภัย...”26  “...สมาชิก อปพร. ยังมีการประชุมเม่ือเสร็จสิ้น
ภารกิจในการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยแต/ละครั้ง  เพ่ือมาหาแนวทางรับมือครั้งต/อไปให5มี
ประสิทธิภาพ  มีการพูดถึงป<ญหาและข5อผิดพลาดอันเกิดจากงาน  มีการพูดชมเชยเพ่ือนร/วมงานท่ี
ปฏิบัติงานได5ดี...”27 

จากคํากล/าวนี้สะท5อนให5เห็นว/าการปฏิบัติงานเก่ียวกับการป�องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยของศูนย*อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัด
เชียงใหม/ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ด5านปUยวาจา  คือ  การพูดจาด5วยวาจาท่ีสุภาพ  การให5คําแนะนํา
ท่ีดีกับผู5ประสบภัย  การพูดแต/คําสัตย*คําจริง  พูดแต/สิ่งท่ีเปTนสาระมีประโยชน*  มีการใช5คําพูดให5
เพ่ือน อปพร. ด5วยกันรักสามัคคีกัน  การพูดจากับทุกๆ ฝ'ายด5วยความจริงใจและนุ/มนวล  ไม/มีการพูด
ส/อเสียดให5ร5ายเพ่ือน อปพร. ด5วยกัน  มีการใช5คําพูดให5กําลังใจ  มีการใช5คําพูดท่ีเปMXยมด5วยเมตตาจิต
และมีการพูดถึงป<ญหาและข5อผิดพลาดอันเกิดจากงาน  มีการพูดชมเชยเพ่ือนร/วมงาน  

4.5.4  การป5องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป5องกันภัยฝ:ายพลเรือน
เทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ�  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม   ตามหลักสังคหวัตถุธรรม      
ในด�านอัตถจริยา 

ผู5ให5ข5อมูลท่ีสําคัญได5กล/าวถึงการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกัน
ภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/ตามหลักสังคหวัตถุ
ธรรม ในด5านอัตถจริยาไว5ว/า  สมาชิก อปพร. มีการฝtกฝนอบรมตนให5เปTนคนท่ีมีความรู5ความสามารถ
ในการปฏิบัติงานด5านการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยอยู/เสมอ28  “...มีการช/วยเหลือเพ่ือนสมาชิก 
อปพร. ในการปฏิบัติหน5าท่ีและร/วมทํากิจกรรมต/างๆ ภายในศูนย* อปพร. อยู/เสมอ...”29  “...สมาชิก 
อปพร. ได5ปฏิบัติตามคําสั่งของผู5บังคับบัญชาโดยเคร/งครัดและสนับสนุนการปฏิบัติงานของศูนย*      
อปพร...”30  “...มีการปฏิบัติหน5าท่ีด5วยความซ่ือสัตย* สุจริต...”31  “...มีความอดทนในการปฏิบัติงาน
ป�องกันและบรรเทาสาธารณภัย  ไม/เห็นแก/ความเหน็ดเหนื่อย...”32  “...ไม/มีการหวังผลประโยชน*ใดๆ
เปTนการตอบแทน...”33  “...รักษาความสามัคคีในหมู/เพ่ือน ๆ อปพร. ด5วยกัน และยังปฏิบัติงานด5วย

                                                           

26
 สัมภาษณ* นายสนิท  บุญสา,  ผู5ใหญ/บ5านหมู/ท่ี 10,  16  มกราคม  2559. 

27 สัมภาษณ* นายทศพล  อะภาโส,  หัวหน5าสํานักปลดั ทต.สันทรายมหาวงศ*, 17 มกราคม 2559. 
28 สัมภาษณ* นายประภาส  อุ/นใจ, นายกเทศมนตรีตําบลสันทรายมหาวงศ*,  16 มกราคม  2559. 
29 สัมภาษณ* นายทศพล  อะภาโส,  หัวหน5าสํานักปลดั ทต.สันทรายมหาวงศ*, 17 มกราคม 2559. 
30 สัมภาษณ* นายจริล  ทองสุข,  สมาชิก อปพร.  ทต.สันทรายมหาวงศ*,  15 มกราคม  2559. 
31 สัมภาษณ* นายสนิท  บุญสา,  ผู5ใหญ/บ5านหมู/ท่ี 10,  16  มกราคม  2559. 
32 สัมภาษณ* พระอธิการสมบูรณ*  สภุาจาโร, เจ5าอาวาสวัดศรีดอนชัย, 14 มกราคม   2559. 
33 สัมภาษณ* นายเปลี่ยน  สิทธิราษฎร*,  ผู5ใหญ/บ5านหมู/ท่ี 4,  14  มกราคม  2559. 



 

การเสียสละประโยชน*ส/วนตัวเพ่ือประโยชน*ส/วนรวม...”34  “...มีการถ/ายทอดความรู5ในการป�องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยด5วยตนเองให5กับผู5ประสบภัยเพ่ือป�องกันภัยเบ้ืองต5น...”35  “...มีการทําตัวให5
เปTนแบบอย/างท่ีดีในการปฏิบัติตนเปTนอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือน...”36 

จากคํากล/าวนี้สะท5อนให5เห็นว/าการปฏิบัติงานเก่ียวกับการป�องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยของศูนย*อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัด
เชียงใหม/ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ด5านอัตถจริยา  คือ  การฝtกฝนอบรมตนให5เปTนคนท่ีมีความรู5
ความสามารถในการปฏิบัติงานด5านการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยอยู/เสมอ  การช/วยเหลือเพ่ือน
สมาชิก อปพร. ในการปฏิบัติหน5าท่ีและร/วมทํากิจกรรมต/างๆ ภายในศูนย* อปพร.  ปฏิบัติตามคําสั่ง
ของผู5บังคับบัญชาโดยเคร/งครัดและสนับสนุนการปฏิบัติงานของศูนย*  อปพร. มีการปฏิบัติหน5าท่ีด5วย
ความซ่ือสัตย* สุจริต  อดทน  ไม/เห็นแก/ความเหน็ดเหนื่อย  ไม/หวังผลประโยชน*ตอบแทน  รักษาความ
สามัคคีในหมู/เพ่ือน ๆ อปพร. ด5วยกัน  มีการปฏิบัติงานด5วยการเสียสละประโยชน*ส/วนตัวเพ่ือ
ประโยชน*ส/วนรวม   มีการถ/ายทอดความรู5และทําตัวให5เปTนแบบอย/างท่ีดีในการปฏิบัติงาน   

4.5.5  การป5องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป5องกันภัยฝ:ายพลเรือน
เทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ�  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม   ตามหลักสังคหวัตถุธรรม       
ในด�านสมานัตตตา 

ผู5ให5ข5อมูลท่ีสําคัญได5กล/าวถึงการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกัน
ภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/ตามหลักสังคหวัตถุ
ธรรม ในด5านสมานัตตตาไว5ว/า  อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนของเทศบาลสันทรายมหาวงศ*มีการ
ปฏิบัติตนได5เหมาะสมกับการเปTนอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือน37  “...มีการปฏิบัติตามระเบียบ
ของศูนย* อปพร. อย/างเคร/งครัด..”38  “...มีการเตรียมความพร5อมท้ังในด5านร/างกายและจิตใจอยู/เสมอ
เม่ือเกิดภัยมาจะได5ออกปฏิบัติหน5าท่ีได5ทันที...”39  “...มีการแต/งเครื่องแบบให5ถูกต5องตามระเบียบ
ในขณะปฏิบัติหน5าท่ี...”40  “...มีการประพฤติตนอยู/ในศีลธรรมอันดี  ไม/เสพสุราและของมึนเมา

                                                           

34 สัมภาษณ* นายกิจจา  ป<ญญารักษา, สมาชิก อปพร.  ทต.สันทรายมหาวงศ*,  15 มกราคม  
2559. 

35 สัมภาษณ* นายจักรพันธ*  บุญสม,  สมาชิก อปพร.  ทต.สันทรายมหาวงศ*,  15 มกราคม  
2559. 

36 สัมภาษณ* นายสรรเสริญ  ศรสีุธรรม,  กํานันตําบลสันทรายมหาวงศ*,  14  มกราคม  2559. 
37 สัมภาษณ* นายสรรเสริญ  ศรสีุธรรม,  กํานันตําบลสันทรายมหาวงศ*,  14  มกราคม  2559. 
38 สัมภาษณ* นายกิจจา  ป<ญญารักษา, สมาชิก อปพร.  ทต.สันทรายมหาวงศ*,  15 มกราคม  

2559. 
39 สัมภาษณ* นายจักรพันธ*  บุญสม,  สมาชิก อปพร.  ทต.สันทรายมหาวงศ*,  15 มกราคม  

2559. 
40 สัมภาษณ* นายเปลี่ยน  สิทธิราษฎร*,  ผู5ใหญ/บ5านหมู/ท่ี 4,  14  มกราคม  2559. 



 

ในขณะปฏิบัติหน5าท่ี...”41  “...มีการให5บริการแก/ประชาชนหรือผู5ประสบภัยอย/างเสมอภาค เท/าเทียม
กัน  ไม/เลือกปฏิบัติ  มีความยุติธรรมในการปฏิบัติหน5าท่ี...”42  “...มีความรู5ความเข5าใจในการ
ปฏิบัติงานด5านการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยประเภทต/างๆ...”43  “...มีการร/วมทุกข*ร/วมสุขกับ
เพ่ือน อปพร. ทุกครั้งในการออกปฏิบัติหน5าท่ี...”44  “...ในการปฏิบัติหน5าท่ี อปพร.  จะคํานึงถึงความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย*สินของผู5ประสบภัยเปTนสําคัญ  รวมท้ังการวางตัวเสมอต5นเสมอปลาย      
ไม/เอารัดเอาเปรียบเพ่ือน อปพร. ด5วยกัน...”45 

จากคํากล/าวนี้สะท5อนให5เห็นว/าการปฏิบัติงานเก่ียวกับการป�องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยของศูนย*อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัด
เชียงใหม/ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ด5านสมานัตตตา  คือ  มีการวางตัวได5เหมาะสมกับการเปTน
อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือน   ปฏิบัติตามระเบียบของศูนย* อปพร. อย/างเคร/งครัด  มีการ
เตรียมความพร5อมท้ังในด5านร/างกายและจิตใจอยู/เสมอ  แต/งเครื่องแบบให5ถูกต5องตามระเบียบในขณะ
ปฏิบัติหน5าท่ี  มีการประพฤติตนอยู/ในศีลธรรมอันดี  ไม/เสพสุราและของมึนเมาในขณะปฏิบัติหน5าท่ี  
มีการให5บริการอย/างเสมอภาคเท/าเทียมกัน  ไม/เลือกปฏิบัติ  มีความรู5ความเข5าใจในการปฏิบัติงาน
ด5านการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยประเภทต/างๆ  นอกจากนี้ยังร/วมทุกข*ร/วมสุขกันในการออก
ปฏิบัติงาน  และคํานึงถึงความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย*สินของผู5ประสบภัยเปTนสําคัญ       
 

4.6  ผลการวิเคราะห�การป5องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป5องกันภัย
ฝ:ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ�  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม         
ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  โดยวิธีวิจัยแบบผสมผสาน 

 
จากผลการวิจัยเชิงปริมาณทําให5ทราบว/าการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ

อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/
ตามหลักสังคหวัตถุธรรมอยู/ในระดับมาก  โดยพบว/าการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/
ตามหลักสังคหวัตถุธรรมในด5านปUยวาจามีค/าเฉลี่ยสูงสุด (X ɸ = 3.77)  โดยมีแนวคิดว/ามีการใช5คําพูด  
ท่ีเปMXยมด5วยความมีเมตตาจิตต/อผู5อ่ืน เพ่ือน อปพร. ประชาชนและผู5ประสบภัย  และเม่ือทําการ
สัมภาษณ*เพ่ิมเติมก็พบว/า  ผู5ให5ข5อมูลได5ให5ข5อมูลท่ีสอดคล5องกับข5อมูลเชิงปริมาณโดยกล/าวว/า  
                                                           

41 สัมภาษณ* พระอธิการสมบูรณ*  สภุาจาโร, เจ5าอาวาสวัดศรีดอนชัย, 14 มกราคม   2559. 
42 สัมภาษณ* นายสนิท  บุญสา,  ผู5ใหญ/บ5านหมู/ท่ี 10,  16  มกราคม  2559. 
43 สัมภาษณ* นายทศพล  อะภาโส,  หัวหน5าสํานักปลดั ทต.สันทรายมหาวงศ*, 17 มกราคม 2559. 
44 สัมภาษณ* นายจริล  ทองสุข,  สมาชิก อปพร.  ทต.สันทรายมหาวงศ*,  15 มกราคม  2559. 
45 สัมภาษณ* นายประภาส  อุ/นใจ, นายกเทศมนตรีตําบลสันทรายมหาวงศ*,  16 มกราคม  2559. 



 

อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนมีการพูดจาด5วยวาจาท่ีสุภาพ  ใช5คําพูดท่ีเปMXยมด5วยเมตตาจิต       
มีการให5คําแนะนําท่ีดีกับผู5ประสบภัยรวมท้ังการใช5คําพูดให5กําลังใจ  

จากผลการวิจัยเชิงปริมาณทําให5ทราบว/าการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/
ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ด5านสมานัตตตา  (X ɸ = 3.71)  โดยมีแนวคิดว/า  มีการร/วมสุขร/วมทุกข*กับ
เพ่ือน อปพร. ในการปฏิบัติงานทุกครั้ง  และเม่ือทําการสัมภาษณ*เพ่ิมเติมก็พบว/า  ผู5ให5ข5อมูลได5ให5
ข5อมูลท่ีสอดคล5องกับข5อมูลเชิงปริมาณโดยกล/าวว/า  สมาชิก อปพร. ได5ร/วมทุกข*ร/วมสุขกันในการออก
ปฏิบัติงานและคํานึงถึงความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย*สินของผู5ประสบภัยเปTนสําคัญ  นอกจากนี้ยัง
มีการวางตัวได5เหมาะสมกับการเปTนอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนท่ีดี 

จากผลการวิจัยเชิงปริมาณทําให5ทราบว/าการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/
ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ด5านอัตถจริยา  (X ɸ = 3.51)  โดยมีแนวคิดว/า  มีการช/วยเหลือเพ่ือนสมาชิก 
อปพร. ในการปฏิบัติงานและทํากิจกรรมของศูนย* อปพร. อย/างสมํ่าเสมอ  และเม่ือทําการสัมภาษณ*
เพ่ิมเติมก็พบว/า  ผู5ให5ข5อมูลได5ให5ข5อมูลท่ีสอดคล5องกับข5อมูลเชิงปริมาณโดยกล/าวว/า  มีการฝtกฝน
อบรมตนให5เปTนคนท่ีมีความรู5ความสามารถในการปฏิบัติงานด5านการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัย
อยู/เสมอ  และมีการช/วยเหลือเพ่ือนสมาชิก อปพร. ในการปฏิบัติหน5าท่ีและร/วมทํากิจกรรมต/างๆ 
ภายในศูนย* อปพร.  

จากผลการวิจัยเชิงปริมาณทําให5ทราบว/าการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
อาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/
ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ด5านการให5ทาน  (X ɸ = 3.49)  โดยมีแนวคิดว/า  มีความรู5สึกยินดีท่ีได5ให5การ
ช/วยเหลือผู5ประสบภัย  และเม่ือทําการสัมภาษณ*เพ่ิมเติมก็พบว/า  ผู5ให5ข5อมูลได5ให5ข5อมูลท่ีสอดคล5อง
กับข5อมูลเชิงปริมาณโดยกล/าวว/า  ได5มีการระดมทุน  สิ่งของ  เครื่องใช5เพ่ือมอบให5แก/ผู5ประสบภัย  
และยังประสานงานกับหน/วยงานต/างๆ  ให5กับประชาชนหรือผู5ประสบภัย 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

4.7  สรุปองค�ความรู�ที่ได�รับจากการวิจัย         
จากการวิจัยเรื่อง  การป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'าย

พลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  
ด5วยวิธีวิจัยแบบผสมผสาน  (Mixed  Methods)  สามารถสรุปได5ดังแผนภาพท่ี  4.1  ดังนี้ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี  4.1  สรุปองค*ความรู5ท่ีได5จากการวิจัย 
 

- ให�ความช วยเหลือผู�ประสบภัยด�วยความยินดี   
- ให�โอกาสผู�อ่ืนแก�ไขความผิดพลาด   
- ใช�วิจารณญาณใคร ครวญเพ่ือให�เกิดความรู�
ความเข�าใจในการปฏิบัติงาน 

- ใช�คําพูดท่ีเปNOยมไปด�วยความมีเมตตาจิต 
- ใช�คําพูดมีสาระ มีประโยชน�ต อผู�อ่ืน 
- ใช�คําพูดท่ีก อให�เกิดความรักสามัคคีกันในหมู 
เพ่ือนพ�อง  ผู�บังคับบัญชา 

ทาน 
- สอนทักษะการป5องกันภัยให�แก ผู�ท่ีสนใจ 
- ระดมทุนสิ่งของช วยเหลือผู�ประสบภัย 
- คอยเปPนตัวกลางคอยประสานงานกับหน วยงาน
ต างๆ 

ปKยวาจา 
- พูดจาด�วยวาจาท่ีสุภาพ พูดแต คําสัตย�จริง 
- ให�คําแนะนําท่ีดีแก ผู�มาใช�บริการ 
- ใช�คําพูดให�กําลังใจ ไม พูดส อเสียดให�ร�ายเพ่ือน
ร วมงาน 

การพัฒนาการป5องกันและบรรเทา  
สาธารณภัยตามหลักสังคหวัตถุธรรม

ของอาสาสมัครป5องกันภัย 
ฝ:ายพลเรือน 

สมานัตตา 
- แต งกายถูกต�องตามระเบียบเสมอในการออก
ปฏิบัติงาน 
- วางตัวให�เหมาะสมกับการเปPน อปพร. ไม เสพ
สุราและของมึนเมา 

อัตถจริยา 
- ปฏิบัติหน�าท่ีด�วยความซ่ือสัตย�สุจริต อดทน 

- ไม หวังผลประโยชน�ตอบแทนใดๆ ในงาน 
- เสียสละประโยชน�ส วนตัวเพ่ือส วนร วม 
 

- ร วมทุกข�ร วมสขุกับเพ่ือนพ�องในการปฏิบัติงาน 
- ให�เกียรติเพ่ือนสมาชิก อปพร. 
- ปฏิบัติตามระเบียบข�อบังคับอย างเคร งครัด 
- ให�บริการอย างเสมอภาค  เท าเทียมกัน 
 

- ช วยเหลือเพ่ือนสมาชิกเสมอในการออก
ปฏิบัติงาน 
- ปฏิบัติงานด�วยความมุ งมั่น 
- บําเพ็ญประโยชน�ช วยเหลือผู�อ่ืนอยู เสมอ 
 



 
 
 
 

จากแผนภาพท่ี  4.1  สรุปองค*ความรู5ท่ีได5รับจากการวิจัย  สามารถสรุปได5ว/าการ
ป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทราย
มหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/  ซ่ึงโดยภาพรวมอยู/ในระดับมากเปTนการบ/งชี้ถึงการ
ปฏิบัติงานด5านการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยท่ีมีประสิทธิภาพอยู/ในระดับหนึ่ง  ซ่ึงก/อนหน5านี้
อาจยังไม/มีการประยุกต*ใช5หลักสังคหวัตถุธรรมเข5ามาเก่ียวข5องกับการปฏิบัติงานอย/างชัดเจน  แต/เม่ือ
หากมีการนําหลักธรรมนี้เข5ามาประยุกต*ใช5แล5ว  ย/อมก/อให5เกิดการเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ในระดับท่ีดียิ่งข้ึนต/อไป  ก/อให5เกิดความประทับใจแก/ผู5ประสบภัยและประชาชนท่ัวไปท่ีมีใช5บริการ
ศูนย* อปพร.   ทําให5เกิดความเชื่อม่ันและความไว5วางใจและศรัทธาในการปฏิบัติงานด5านการป�องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ* 

การป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนเทศบาล
ตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/  จากการวิจัยแล5วสามารถบ/งชี้ถึงแนวทางใน
การป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือนโดยการประยุกต*ใช5
หลักสังคหวัตถุธรรมเข5ามาปรับใช5ได5อย/างชัดเจน  ผ/านหลักการให5ทาน  ปUยวาจา  อัตถจริยา        
และสมานัตตตา  ดังแผนภาพท่ี  4.1  ซ่ึงสามารถอธิบายได5ว/า  การป�องกันและบรรเทาสาธารณภัย
ตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ด5านทาน  มีรูปแบบการปฏิบัติงานคือ   การให5ความช/วยเหลือผู5ประสบภัย
ด5วยความยินดี   การให5โอกาสผู5อ่ืนแก5ไขความผิดพลาด  การใช5วิจารณญาณใคร/ครวญเพ่ือให5เกิด
ความรู5ความเข5าใจในการปฏิบัติงาน อปพร.  การสอนทักษะการป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก/ผู5
ท่ีสนใจ  การระดมทุนสิ่งของเครื่องใช5 ช/วยเหลือผู5ประสบภัย และการติดต/อประสานงานกับหน/วยงาน
ต/างๆ นอกจากนี้ยังคอยดูแลความสงบเรียบร5อย  ซ่ึงก/อให5เกิดความประทับใจในการปฏิบัติงานมาก
ยิ่งข้ึน 

ในด5านปUยวาจา  เปTนสิ่งท่ีต/อเนื่องมาจากด5านทาน  กล/าวคือ  ปUยวาจานั้นเปTนการใช5
คําพูดท่ีดี  ฟ<งดูไพเราะ  จากการวิจัยพบว/า  ด5านปUยวาจา  นั้นคือ  การพูดจาด5วยวาจาท่ีสุภาพ    
เปMXยมด5วยเมตตาจิต  มีสาระท่ีดีมีประโยชน*  ก/อให5เกิดความรักและความสามัคคี  การให5คําแนะนําท่ีดี  
การพูดในทางบวกเพ่ือให5เกิดความสบายใจ  การให5บริการด5วยความเปTนมิตร  คนเราส/วนใหญ/มักจะ
ชอบคนท่ีพูดจาไพเราะอ/อนหวานเปTนปUยวาจา  ซ่ึงหากในการปฏิบัติงานมีการใช5ปUยวาจามาเปTนหลัก
ในการพูดแล5วนั้นย/อมทําให5เกิดความประทับใจเบ้ืองตันต/อการปฏิบัติงานมากยิ่งข้ึน 

ในด5านอัตถจริยา  เปTนการบําเพ็ญประโยชน*ช/วยเหลือซ่ึงกันและกัน  มีความพร5อมใน
การปฏิบัติงานอยู/ตลอดเวลา  จากการวิจัยพบว/า  ด5านอัตถจริยา  นั้นคือ  การช/วยเหลือเพ่ือนสมาชิก
ในการออกปฏิบัติหน5าท่ี  มีความม่ังม่ันต้ังใจ  ปฏิบัติหน5าท่ีด5วยความซ่ือสัตย*สุจริต  อดทน  ไม/เห็นแก/
ความเหน็ดเหนื่อย  เปTนการปฏิบัติงานท่ีต5องเสียสละประโยชน*ส/วนตัวเพ่ือประโยชน*ส/วนรวม  
บําเพ็ญประโยชน*ช/วยเหลือผู5อ่ืนอยู/เสมอโดยไม/หวังผลประโยชน*ตอบแทนใดๆ  ท้ังสิ้น  หลักอัตถจริยา



 
 
 
 

นี้เปTนสิ่งท่ีทุกคนมีอยู/แล5วในจิตใต5สํานึกเพียงแต/ว/าจะกล5าแสดงออกหรือไม/  เพราะหลักอัตถจริยาเปTน
การทําประโยชน*ท่ีเกิดจากตัวเราเองมอบให5กับผู5อ่ืน  หลักอัตถจริยานี้จึงเปTนหลักใหญ/ท่ีสําคัญอีก
ประการหนึ่งท่ีสามารถแสดงให5เห็นเปTนท่ีประจักษ*ได5อย/างชัดเจน 

ในด5านสมานัตตตา  เปTนการวางตนเสมอต5นเสมอปลาย หมายถึง  การวางตนได5
เหมาะสม  จากการวิจัยพบว/า  มีการวางตัวท่ีเหมาะสมกับการเปTนอาสาสมัครป�องกันภัยฝ'ายพลเรือน  
มีการแต/งเครื่องแบบให5ถูกต5องตามระเบียบในการออกไปปฏิบัติงานป�องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
และปฏิบัติตามระเบียบข5อบังคับของศูนย* อปพร. อย/างเคร/งครัด  ประพฤติตนอยู/ในศีลธรรมอันดี  
การให5บริการอย/างเสมอภาค เท/าเทียมกัน ไม/เลือกปฏิบัติ  นอกจากนี้ยังมีการให5เกียรติเพ่ือนสมาชิก  
ร/วมทุกข*ร/วมสุขกันในการออกปฏิบัติงานในทุกครั้ง  เม่ืออาสาสมัครป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยได5
ปฏิบัติเช/นนี้อย/างเสมอต5นเสมอปลาย  ก็จะทําให5ผู5ใช5บริการหรือประชาชนท่ัวไปเกิดความเชื่อม่ันและ
ไว5วางใจในการปฏิบัติงานได5   

ดังนั้นรูปแบบการปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุธรรมนี้  เปTนการเอาหลักธรรมมา
ประยุกต*ใช5ในงานป�องกันและบรรเทาสาธารณภัย  ซ่ึงถือเปTนความสําคัญอย/างยิ่งท่ีจะต5องสร5างความ
เชื่อม่ันและความไว5วางใจในการปฏิบัติงานป�องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป�องกันภัย
ฝ'ายพลเรือนเทศบาลตําบลสันทรายมหาวงศ*  อําเภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม/  ซ่ึงหลักสังคหวัตถุธรรม
นี้จึงเปTนหลักในการครองใจคนอย/างแท5จริง       

 
 
  


